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1. Tutkimuksen taustaa

Luonnontuotealalla olisi Suomessa suotuisat kasvundkymat. Metsissd kasvaa vuosittain yliméérin
sienid ja marjoja, joista kuitenkin vain pieni osa saadaan kerdttyd kotitalouksien ja
elintarviketeollisuuden tarpeisiin. Ongelmaksi on muodostunut jo nyt ndhtdvé ja tuleva poimijapula,
kun poimintaa harjoittanut viestonosa alkaa ikddntyd. Ulkomaisten poimijoiden tulo maahamme
luonnontuotteiden satokautena helpottaa poimijapulaa ja lisdd talteenottoa luonnontuotteita
jalostavien yritysten kasvavaan kysyntdan.

Toisaalta poimijoita 10ytyy myds niiltd paikkakunnilta, joissa luonnontuotteiden ostajia tai heiddn
vastaanottopisteitddn ei ole. Luonnontuotealalla talteenoton edistdmisen yksi haaste on saada
poimijat ja ostajat kohtaamaan. Varsinkin eteldisessi Suomessa luonnontuotteiden ostajia on
harvassa. Talloin ostajaverkoston puuttuminen ja liian pitkdt kuljetusmatkat myyntid varten
muodostavat esteen luonnontuotteiden talteenotolle.

Luonnontuotealan edistimisessé tarkedd on vdestdn koulutus. Luonnontuotetiedon vélittdminen eri
ikdryhmille, varsinkin nuorille, edistdd osaltaan alan kasvua ja lisdd kiinnostusta. Nuorten
luonnontuotetietouden kartuttaminen tapahtuu helpoimmin perusopetuksen yhteydessd. Nuorten ja
myo0s taajamien asukkaiden aktivoimiseen olisi tarpeen jérjestdd ohjattuja poimintaretkid, jossa
kaupunkilaiset saisivat elamyksellisen kosketuksen luontoon ja luonnontuotteiden keruuseen.

Luontomatkailu ja luonnontuotteisiin liittyvit tapahtumat edistdvit osaltaan my0s luonnontuotealan
kehittymistd. Maaseutumatkailu voi hyvin tarjonnassaan hyddyntdd my0s marjastus- ja
sienestysretkid yhtend palvelunaan. Puhdas Suomen luonto jokamiehenoikeuksineen houkuttelee
varmasti my0s ulkomaalaisia joko lomailemaan tai ansaitsemaan luonnontuotteiden keruulla.

2. Kartoituksen tavoitteet

Kyselyn tavoitteena oli kartoittaa Suomessa toimivia luonnontuotteiden ostajia. Tarkoituksena oli
myoOs selvittdd kuntien alueella olevat edulliset majoituspaikat, joiden yhteystiedot kootaan
yhdistyksen verkkosivuille kotimaisia ja ulkomaisia marjastajia varten. Kyselyssd kartoitettiin
kunnista mahdollisesti 10ytyvid varastointi- ja sdilytystiloja, jotka olisivat otettavissa kayttoon
luonnontuotteiden vastaanottoa ja varastointia varten.

Kyselyssé tiedusteltiin olisiko kunnissa kiinnostusta luonnontuotteisiin liittyvdén koulutukseen tai
jarjestettyihin poimintaretkiin sekd halukkuutta osallistua niiden kustannuksiin. Luontoon liittyvit
tapahtumat ovat yksi matkailua sekd luonnontuotealaa edistéva tekija ja kyselyssd haluttiin selvittdé
luonnontuotteisiin liittyvid tapahtumia sekd luontoon kytkettyd maaseutumatkailua eri puolilla
Suomea.

3. Tutkimuksen suorittaminen

Kartoitus suoritettiin 1dhettimalla kyselylomakkeet (liite 1.) kaikkien Suomen kuntien (yht. 431 kpl)
elinkeinotoiminnasta vastaaville. Kysely suoritettiin alkuvuonna 2007. Kyselyyn vastasi kaiken
kaikkiaan 41 kunnan elinkeinotoimintaan osallistuvaa, pddasiassa maaseutu- ja elinkeinoasiamiesti.



Kyselyn vastausprosentiksi tuli 9,5 %. Vastausprosentti ei ole suuri, mutta kuitenkin kyselyn
tuloksia voidaan pitdd suuntaa antavina. Nidin pienen vastaajajoukon perusteella ei voida rakentaa
hyvin kattavaa rekisterid luonnontuotteiden ostajista.

Jokaisesta 19 maakunnasta vihintddn yhden kunnan edustaja vastasi kyselyyn ja eniten vastauksia
tuli Eteld-Karjalasta ja Eteld-Pohjanmaalta (liitteet 2., 3. ja 4.) Himeen, Itd-Uusimaan, Kainuun,
Keski-Suomen, Kymenlaakson, Pirkanmaan, Pohjois-Karjalan ja Uusimaan elinkeinotoiminnasta
vastaavista vain yhden kunnan edustaja vastasi kyselyyn.

4. Luonnontuotteiden ja kasvisten kauppa seka jatkojalostus

Kuntien ilmoittamista tuoremarjakauppaa harjoittavista yrityksistd suurin osa oli puutarhamarjoja,
kuten mansikkaa ja herukkaa wviljelevid tiloja. Vastaajat eivdt useinkaan olleet eritelleet
luonnonmarjoja puutarhamarjoista. Tuotteet oli ilmoitettu yleisesti marjat-tuoteryhméanimikkeell.
Paikalliset tyrnimarjojen viljelijdt tulivat kyselyssd hyvin ilmi. Marja-, sieni- ja vihanneskauppaa
harjoittaviin yrityksiin oli ilmoitettu my0s paikallisia paivittdistavaraliikkeita.

Marjojen vienti- ja tuontikauppaa harjoittavia yrityksid oli kyselyyn osallistuneissa kunnissa vain
kaksi Eteld-Pohjanmaalla ja yksi Pohjois-Savossa. Vientiyrityksid oli yksi Himeessa.

Marjojen, sienten tai yrttien jalostajia oli noin puolessa kuntien maérdstd. Luonnontuotteita
jalostavien yritysten tuotevalikoimiin kuuluvat mm. yrttituotteet, kuten yrttiteet ja myslit,
kuusenkerkkésiirappi, marjasoseet, marjamehut, hillot, hyyteldt, siirapit, marmeladit ja marjaviinit.
4H-jérjestd ilmoitettiin muutamassa kunnassa jalostajaksi. 4H-jirjeston toimintaan kuuluu
padasiassa kotitalouksien marjojen mehustus.

Elintarvikealan laitevalmistajia oli vastanneissa kunnissa vain viisi, yksi Eteld-Karjalassa, yksi
Kanta-Hédmeessd, yksi Keski-Pohjanmaalla ja kaksi Pohjois-Pohjanmaalla.

5. Luonnontuotteiden vastaanottopisteet ja varastointitilat

Luonnontuotteiden viliaikaisia vastaanottopisteitd luonnontuotteiden sesonkiaikana ei ollut 50 %
kyselyyn vastanneissa kunnista ollenkaan. 4H-jédrjestd oli useissa kunnissa luonnontuotteiden
vastaanottajana ja osassa kunnista vastaanottajia olivat yritykset, jotka myds jalostivat itse tuotteita.
Sulkavalla luonnontuotteita ostamista suorittaa kiertdvd marja-auto.

Mahdollisia vapaita varastointitiloja marjojen, sienten ja kasvisten sdilytykseen 16ytyi 14 kunnasta.
Mahdollisiksi varastointitiloiksi ilmoitettiin pakastamoja, hirviseurojen, kauppapuutarhojen ja
marja- sekd mehuasemien kylmiétiloja. Muutamissa kunnissa oli kylmékontti sekd entisen
elintarviketehtaan kylmid ja pakastetilat tarjolla kaytettdviksi. Joissakin kunnissa oli vapaana
vanhoja perunankaésittelytiloja ja teollisuushallitilaa ilman kylmio6ita.



6. Edulliset majoituspaikat, maaseutumatkailu seka luontoon
liittyvat tapahtumat kunnissa

Yli puolesta kyselyyn vastanneista kunnista 10ytyy hyvin majoituspaikkoja. 18 paikkakunnalta
kyselyyn ei ilmoitettu lainkaan majoituspaikkoja. Majoituspaikoissa oli mm. leirintdalueita,
vuokrattavia lomamokkejé ja retkeilymajoja. Muutamissa kunnissa oli entisid kyldkouluja tyhjillaén
ja vapaana esim. marjastajien majoitusta varten. Kyselyssé ilmoitetuista majoituspaikoista on tehty
yhteystietorekisteri yhdistyksen verkkosivuille.

Parissa kunnassa jarjestetddn sienten sekd luonnonmarjoista mm. tyrnin ja karpalon poimintaretkii.
Muutamissa kunnissa jérjestetdén ohjattuja luontoretkié, kalastusmatkoja ja patikointitempauksia.
Hyvéni esimerkkind luonnontuotteiden esiintuomisesta ja luonnon sekd matkailun yhdistimisesta
on Rantsila, jossa Nouseva Rannikkoseutu -toimintaryhmin puitteissa toteutetaan Neliapila-
hanketta. Hankkeen toimesta jérjestetddn luonnontuotteiden jatkojalostuskoulutuksia ja myds
Jjérjestettyjd marjanpoimintaretkid. 2005 heindkuussa alueella jérjestettiin Suomaa-hankkeeseen
liittyva suokulttuuriviikko, jonka aikana on tuotu esille suoluontoa ja myds suolla kasvavia marjoja.

Sallassa pienet paikalliset yritykset ja kyldt ovat muodostaneet Sallan kyléreitti -yhteenliittymén,
jonka jdsenet tarjoavat monenlaista luontoon liittyvdi maaseutumatkailua, mm. opastettuja retkid eri
vuodenaikoina erilaisilla kulkuvilineilli. Mukana on myds yrityksid, jotka jalostavat
luonnontuotteita. Maaseutumatkailuun liitetdin yleensd eldmysmatkailua, opastettuja kanootti- ja
melontaretkid sekéd hevosvaellusta.

7. Kuntien halukkuus osallistua luonnontuotteiden talteenoton
ja kayton edistamiseen

Kartoituksessa tiedusteltiin  kuntien halukkuutta ilmoittaa majoituspaikoista yhdistyksen
verkkosivuille koottavassa majoituspaikkaluettelossa. Kyselyn mukaan useimmat kunnat eivit ole
valmiita maksamaan yhteystietojen ilmoittamisesta. Muutama kunta maksaisi 5 -10 euroa. Erds
kunnista olisi valmis maksamaan 50-100 euroa yhteystietojen ilmoittamisesta.

Kyselyssd kartoitettiin kuntien halukkuutta osallistua jirjestettyjen poimintaretkien kustannuksiin.
Kunnista vain muutama oli valmis tukemaan poimintaretkien kustannuksia noin 50 -100 euron
summalla. Poimintaretkien jarjestdjiksi ehdotettiin kunnan nuorisotoimea, Marttoja, ProAgriaa, 4H-
yhdistystd. Pomarkun kunnassa esteeksi tulee paikallisten ostajien puute, jolloin poimintaretken
marjoja ei ole mahdollisuus myyda. Tosin tdlldin voi poimia omaan kadyttoon. Osa oli sitd mielta,
ettd juuri ostajien olisi jarkevinti jarjestdd kuljetuksia.

Kyselysséd tiedusteltiin kuntien halukkuutta kustantaa peruskouluissa luonnontuotteisiin liittyvié
ndyttelyitd, retkid ja opetustunteja, jotka olisivat keruutuoteneuvojan tai luonnontuotealan
koulutuksen saaneen henkilon toteuttamia. P&fosin useimmat kunnat eivit olleet valmiita
rahallisesti tukemaan téllaista toimintaa. Kunnista muutama oli valmiita osallistumaan oppitunnin
kustannuksiin 15 euroa/oppitunti tai 50-100 euron tuella. Erds kunta esitti tuen maksajaksi
maaseututoimea,  jolloin  tuki  maksettaisiin ~ kylien  edistimisvaroista.  Osa  koki



luonnontuotekoulutuksen peruskouluissa tirkedksi, muttei se ole heille mahdollista kustannusten
takia.

Halukkuutta luonnontuotealan koulutuksiin oli 11 kunnassa. Kangasniemelld poimijat haluaisivat
kerddjakoulutusta ja kunta olisi valmis tukemaan koulutuksen jérjestimistd puolella osallistujan
kurssimaksusta. Tdmédn kunnan alueelle haluttaisiin yleisesti lisdd poimijakoulutusta, esim.
kauppasienten poimintaan. Osassa kunnista luonnontuotteita ostava yritys kouluttaa poimijansa itse.
Koulutuksen jérjestdjiksi ehdotettiin 4H-jirjestod, Maaseutukeskusta, Marttoja tai kansalaisopistoa.
Muutamissa kunnissa oli meneillddn hankkeita, joissa oli koulutusta mm. luonnontuotteiden
jatkojalostuksesta. MTT:n Karilan toimipiste kouluttaa Mikkelin alueella.

8. Erikoistuminen luonnontuotteiden keraamiseen tai viljelyyn

Satakunnassa Merikarvialla saadaan saaristosta luonnontyrnid, mutta sitd myds viljelldén. Syksyisin
seudulla kasvaa runsaasti suppilovahveroita. Kunnassa kerdtdin my0s runsaasti lankojen
varjaykseen kiytettdvid yrttejd. Oravaisten ja Vetelin kunnissa on erikoistuttu tyrnimarjan viljelyyn.
Pellon kunnassa keritdén luonnonyrttejd mm. mustikanvarpua. Rantsilassa on aloitettu syksysté
2005 turvetuotannosta poistetuilla alueilla lakan viljelykokeilu. Lestijarvelld kerdtddn runsaasti
sientd, erityisesti kangas- ja haaparouskua. Kiikoisissa Satakunnassa viljellddn tyrnid ja
pensasmustikkaa.

9. Pohdinta

Poimijakunnan ikddntymisen vuoksi puhutaan paljon tulevasta poimijapulasta. Siksi ulkomaalaiset
marjastajat ovat nykyisin tervetulleita paikkaamaan kotimaisten poimijoiden vajetta.
Puutarhamarjojen viljelijdt ovat tuoneet jo vuosia poimijoita ulkomailta. Esimerkiksi Keski-
Karjalan ja Kiteen alueella on runsaasti venildisid puutarhamarjojen poimijoita, joille on jérjestetty
majoitus tiloilta. N&méd poimijat ja myOs marjatilat olisi mahdollista organisoida myds
luonnonmarjojen ja sienten kerddmiseen.

Muutamissa kunnissa oli kyselyn mukaan marjastus- ja poimintaretkid liitetty muuhun matkailuun.
Maatilamatkailuyritykset voisivat hyvin hyddyntdd omassa toiminnassaan luonnontuotteiden
talteenottoa ja monipuolistaa toimintaansa syksylld luonnontuotteiden sesonkikautena, esim.
jérjestetyin marja- ja sieniretkin. Kyselyn mukaan majoitusmahdollisuuksia kunnissa 16ytyy, osassa
on runsaastikin majoitustarjontaa. Kunnissa on usein edullisimpia majoitusvaihtoehtoja, kuten
autioita kyldkouluja, jotka soveltuvat esim. kotimaisten ja ulkomaalaisten marjastajien
majoittamiseen.

Luonnontuotteiden talteenoton tehostamiseksi olisi tarpeen tihedmpi ostajaverkosto erityisesti Etela-
Suomessa. Nidinkin pieni otos ndyttdd, ettd osasta kunnista puuttuu kokonaan marjojen ja sienten
ostajat ja vastaanottopisteet poiminta-aikana. Kyselyssd kdvi ilmi, ettd myds korkeampi
poimijahinta olisi tarpeen poimijoiden aktivoimiseksi ja talteenoton lisdédmiseksi.

Kyselyyn vastaajien vdhdinen médrd on johtunee siitd, ettdi kyselyyn vastasivat péddasiassa
maaseutuasiamiehet, jotka eivit lue luonnontuotealan toimijoita kuuluvaksi maatalouselinkeinon



piiriin. Toisaalta kuntien elinkeinoasiamiehetkdidn eivdt lue luonnontuotealalla toimivia oman
toimintansa piiriin.

Liitteet
Kyselyn saatekirje

Kuntien elinkeinotoiminnasta vastaaville

Suomalainen luonto, sen metsét, jarvet, joet, suot, eldimet, hiljaisuus, puhtaus, eri vuodenajat, valo,
pimeys, hyvi infrastruktuuri ja luonnon virkistys- ja hyotykdyton mahdollistavat
jokamiehenoikeudet ovat mahdollisuus kehitettdessé yritystoimintaa. Luontomaana Suomi voi
kansainvilisesti erilaistua, mutta suurkaupunkimaana emme siihen kykene. Talouden kannalta on
tarkedd havaita elinympéristomme vahvuudet ja niiden hy6dyntdminen yritystoiminnassa.

Luonnontuotealan kasvua rajoittaa poimijapula. Erityisesti mustikan ja herkkutatin kysynta
vientimaissa on paljon suurempaa kuin mité vientiyrityksemme saavat raaka-ainetta Suomesta
ostettua. Kehittdmistoiminnan pirstaloituminen, yritysyhteistyon puute, harva maaseutuasutus,
korkea polttoainehinta jne. vaikeuttavat poimijapulan ratkaisua. Vuosittain sadat Arktiset Aromit
ry:n yhteyttd ottaneet kotimaiset ja ulkomaiset poimijat eivdt voi osallistua poimintaan, koska
halutulta alueelta puuttuu raaka-ainetta ostava yritys, ei 10ydy edullisia majoituspaikkoja tms.
Mistd saamme jatkossa raaka-ainetta elintarviketaloudessamme strategisesti tarkeéksi
painopistealueeksi valittuihin terveysvaikutteisiin tuotteisiin ja suomalaisen ruokakulttuurin
edistdmiseen?

Asiaa parantaisi huomattavasti, jos Arktiset Aromit ry:n kotisivuille tehtyyn luonnontuotteiden
ostajat ja myyjédt osoitteistoon saataisiin mukaan kaikki poimijoilta raaka-ainetta ostavat ja
saisimme koottua koko Suomesta edulliset majoituskohteet, joista innokkaat koti- ja ulkomaiset
poimijat voisivat suoraan varata majoituksen haluamalleen ajalle. Néin kotisivuillamme vuosittain
vierailevat n. 200 000 kévijdé saisivat nopeasti vastauksen ja samalla 16ydettdisiin osaratkaisu
poimijapulaan, jonka ratkaisemista maamme korkeat paittdjit viime kesénd vaativat julkisuudessa.

Tédmin kyselyn tavoitteena on etsid alalla toimivia ja alaa palvelevia yrityksid valtakunnalliseen
verkostoon. Tavoitteena on my0s kartoittaa kuntien halukkuutta ja ehdotuksia alan kehittdmiseen ja
strategisiin valintoihin. Kyselyn avulla edesautetaan alan kehittdmisty6td ja annetaan viestid
paattéjille siitd, mitd toimenpiteitd kentéltd esitetdén poimijapulan ym. alan ongelmien ratkaisuksi.

Toivomme, ettd kuntanne elinkeinotoimi tayttdd kyselylomakkeemme tarvittaessa ryhmétyona eri
virkamiesten kanssa. Ilmaiskaa rohkeasti mielipiteenne my0ds avoimissa kysymyksissa.
Vastaamalla kyselyyn autatte kehittiméén kovan teknologian rinnalle kehitettdvin verkottuneen
’luontoklusterin” muodostumista. Kirjeen liitteend on esite yhdistyksestamme. Siité ja
kotisivuiltamme saatte lisdd tietoa luonnontuotealasta.

Yhteistyoterveisin

Simo Moisio Jari Tolonen

MMM, eMBA Metsdnhoitaja/kunnanjohtaja
Yhdistyksen toiminnanjohtaja Yhdistyksen puheenjohtaja



Kyselylomake

MARIJA- JA SIENIALAN VALTAKUNNALLINEN KARTOITUS

Pyydén sinua vastaamaan mahdollisuuksien mukaan seuraaviin kysymyksiin.
Téytetty kyselylomake postitetaan 31.1.2006 mennessé osoitteeseen:

Arktiset Aromit ry
Kauppakatu 20
89600 SUOMUSSALMI

Edelld mainitusta osoitteesta saat tarvittaessa lisétietoja toiminnanjohtaja Simo Moisiolta, puh. 08-
6155 5591 tai 040-580 1186

1. Vastaajan nimi

2. Vastaajan arvo/ammatti

3. Kunnan nimi ja osoite

4. Kunnan pinta-ala km?

5. Kunnan vakiluku asukasta

6. Maakunta, missd kunta sijaitsee

7. Kunnan alueella sijaitsevien metsien osuus on kunnan koko pinta-alasta %

8. Kuinka moni kuntanne alueella sijaitsevista yrityksisti harjoittaa (lukumairi)

1. Tuoremarjakauppaa kpl

2. Tuoresienikauppaa kpl

3. Molempia kpl

4. Tuorevihanneskauppaa kpl

5. Marjojen/sienten/yrttien vientikauppaa kpl
6. Marjojen/sienten/yrttien tuontikauppaa kpl

Luettele yritysten yhteystiedot:

Nimi Osoite puhelin/e-mail Toimiala/tuotteet




9. Kuinka moni kuntanne alueella sijaitsevista yrityksistd harjoittaa marjojen/sienten/yrttien
jatkojalostusta? kpl

Luettele yritysten yhteystiedot:

Nimi Osoite puhelin/e-mail tuotteet

10. Kuinka moni kuntanne alueella sijaitseva yritys harjoittaa elintarvikkeiden jatkojalostuksessa
tarvittavien laitteiden valmistusta? kpl

Luettele yritysten yhteystiedot:

Nimi Osoite puhelin/e-mail yhdyshenkild

11. Marjastus- /sienestysaikana kunnassanne toimivien tilapéisten vastaanottopisteiden lukumaara:
kpl

Luettele yritysten yhteystiedot:

Nimi Osoite puhelin/e-mail yhdyshenkil6

12. Kunnan alueella sijaitsevien marja/sieni/yrtti/kasviskauppaa harjoittavien torikauppiaiden
lukumaéri (ulko- ja kotipaikkakuntalaiset): kpl

Luettele yritysten yhteystiedot:

Nimi Osoite puhelin/e-mail yhdyshenkil6



13. Kunnan alueella sijaitsevien edullisten majoituspaikkojen (leirintdalueet, autiot koulut,
metsadkdmpit jne.) madrd (=edulliset majoitustilat poimijoille): kpl

Luettele paikkojen yhteystiedot:

Nimi Osoite puhelin/e-mail yhdyshenkil

14. Onko kuntanne valmis ilmoittamaan edelld luetelluista majoituspaikoista pientd maksua vastaan
Arktiset Aromit ry:n kotisivuille koottavan poimijaohjesivuston majoituspaikkaluettelossa?

1. Kylla

2. Ei
Jos vastasitte kylld, paljonko olette valmiita maksamaan yksittdisen paikan

yhteystiedoista sivuilla euroa (sivut: www.arktisetaromit.fi ja ulkomaisille

vierailijoille: www.arctic-flavours.f1)

15. Onko kuntanne halukas tukemaan pienelld kannustusrahalla taajamien asukkaille (lapsiperheet,
autottomat jne.) jarjestettdvien paivin mittaisten poimintaretkien (viikonloppuisin) osakustannuksia

(linja-auto, opas ym.). Poimintaretken péétteeksi poimijat voisivat myydd marjat tai sienet

paikalliselle ostajalle.
1. Kylla

2. Ei
Jos vastasitte kylld, paljonko mahdollinen tuki voisi olla yksittdisen poimintaretken

kustannuksista euroa ja miké olisi mielestdnne paras organisaatio

toteuttamaan ko. poimintaretkia:

16. Onko kuntanne valmis tukemaan pienelld kannustusrahalla luonnontuotendyttelyiden, -retkien ja

opetustuntien jirjestimistd kunnan alueella sijaitsevissa peruskouluissa (=keruutuoteneuvojan tai
luonnontuotealan koulutuksen saaneen henkilon toteuttamana)?
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1. Kylla

2. FEi

Jos vastasitte kylld, mikd kunnan toimieloin (elinkeino, opetus, litkunta
tms.)organisaatio olisi sopivin osallistumaan yksittdisen noin 2 tunnin mittaisen

luonnontuotendyttelyn, -retken tai oppitunnin kustannuksiin ja mahdollisen tuen
suuruus euroa.

17. Loytyyko kunnastanne marjoille/sienille/kasviksille varastointi-/sdilontdimahdollisuuksia?

l. el
2. kylla, minkélaisia?

18. Onko kunnassanne erikoistuttu jonkun marja/sieni/kasvislajin keradmiseen/viljelyyn? Jos on,
niin minka ja miten

19. Onko kunnassanne yrtteihin liittyvéa tuotantoa/keréilyd? (ympyroi oikea vaihtoehto)

1. ei
2. kyll4, minkélaista

20. Onko kunnan alueella halukkuutta alan koulutukseen?

1. ei
2. kylla, miten toteutettuna

21. Jarjestetddanko kunnassanne luontomatkoja/-retkid tai luonnontuotteisiin liittyvid tapahtumia?
Jos jérjestetddn, niin minkélaisia?
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Luettele retkisté/tapahtumista vastanneitten henkildiden/yritysten yhteystiedot

Nimi Osoite puhelin yhdyshenkild, jos
jérjestd/yritys

22. Harjoitetaanko kunnassanne luonnon aktiviteetteihin kytkettyd maaseutumatkailua.
Minkdélaista?

Luettele maaseutumatkailuyritysten yhteystiedot

Nimi Osoite puhelin yhdyshenkil6

23. Ehdotuksia marjojen, sienten ja yrttien talteenoton, jalostuksen ja markkinoinnin kehittdmiseksi:
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KIITOKSET VAIVANNAOSTA JA YHTEISTYOSTA!!

Kaikkien vastanneiden kesken arvomme Metsdn Makuja —kirjan seké yritysten lahjoittamia
tuotepalkintoja.
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Luonnontuotteiden talteenoton ja kayton edistimiskysely
Arktiset Aromit ry

Arktiset Aromit ry. 2006
Sanna Tolonen ja Simo Moisio
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Johdanto

Luonnontuotteiden talteenoton ja kdyton edistimiskysely toteutettiin puhelin- ja postikyselyné
94:1le luonnontuotealan yritykselle ja yhdistykselle seké sdhkoposti- ja postikyselynd 99:1le
luonnontuotealan asiantuntijalle. Otoskoko oli yhteensd 193 henkiloa.

Yrityksistd ja yhdistyksistd kyselyyn vastasi 72 ja vastaamatta jatti 22. Asiantuntijoista 12 vastasi
luonnontuotekyselyyn. Yksi asiantuntijoista ilmoitti, ettei hdn halua vastata kyselyyn. Vastanneita
oli yhteensé 84 ja vastausprosentiksi saatiin 43,5 %.

1. Luonnontuotteiden talteenoton edistaminen

1.1 Luonnon ja luonnontuotteiden tuntemuksen lisdaminen

Luonnon ja luonnontuotteiden tuntemuksen lisddmiseksi muutama vastaaja ehdotti, ettd
luontoalueet olisi tehtdvi ihmisille tutuiksi, koska muutoin luonto ja sen eldimet saattavat tuntua
pelottavilta. Ideoita, kuinka tuntemusta voisi lisitd, olivat metsiin jarjestettavit marjaretket ja
jokamiehenoikeuksiin tutustuminen. Luonnon tuntemuksen vihenemisen syyksi pohdittiin mm.
vieston kaupungistumista ja luontoalueiden huonoa tuntemusta. Tuntemusta olisi hyvé lisétd yhden
vastaajan mielestd my0s kaupoissa ja teollisuudessa.

1.2 Luonnontuotteiden talteenotto

Tarkeimpéani tavoitteena pidettiin lasten ja nuorten innostuksen lisddmisté talteenottoon. Keinoiksi
ehdotettiin pdivikodeissa ja kouluissa jarjestettdvid poimintaretkid ja asenteisiin vaikuttamista.
Toiseksi eniten vastaajat toivoivat ulkomaalaisia poimijoita lisdd. Heité tarvittaisiin yhden vastaajan
mielestd etenkin kaupalliseen poimintaan. Muutamat vastaajat toivoivat myos poimijoille omaa
verkostoa tai ammattikuntaa. Ty6ttomien aktivointia luonnontuotteiden keruuseen pidettiin hyvéni
ideana. Kaksi vastaajaa ehdotti jarjestettdviksi kerdilyryhmié, joissa voisi olla mukana myds
ohjaaja.

Muita kyselyssa esille tulleita ideoita olivat mm. poimijoiden suuntaan tapahtuva parempi
tiedottaminen, tuen maksaminen poimijoille ja palkkapoimintaan siirtyminen.

1.3 Osto- ja myyntitoiminnan tehostaminen

Eris vastaaja ehdotti jarjestettdvin poimintapaikoille ostoautoja, jotka ostaisivat marjat heti kun ne
on poimittu. Seitsemén vastaajaa oli sitd mieltd, ettd ostopisteitd tarvittaisiin enemmaén. Niitd tulisi
olla hajautetusti ympéari Suomea, riittdvén tiheésti ja ldhelld luonnontuotteita poimivia ihmisi. Yksi
vastaaja ehdotti ostoverkoston muodostamista. Luonnontuotteita ostavien yritysten toivottiin
muutoinkin tulevan enemmén esille ja ilmoittavan paremmin poimijalle maksettavasta hinnasta.
My®0s poimijoiden toivottiin ilmoittavan ostajille aktiivisemmin myymistidén luonnontuotteista.
Kaksi vastaajaa oli sitd mieltd, ettd ostotoiminta olisi syyta keskittdéd organisoidusti tietyille alueille
tai yrityksille. Ensiostajien myynnin tehostamiseksi ehdotettiin, ettd ensiostajien tulisi verkostoitua.
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1.4 Luonnontuotealan koulutuksen lisaaminen

Kahdeksan vastaajaa toivoi peruskoulujen osallistuvan luonnontuotteiden talteenoton edistimiseen
jarjestimalla metsdretkid nuorille ja siséllyttamalld metséretket opetussuunnitelmaan. Samalla
nuorille siirrettdisiin talteenoton perinnetti. Peruskouluopetuksen lisdksi talteenottoa voitaisiin
lisatd erilaisten teemailtojen, kurssien ja poimijakoulutusten muodossa. Poimijakoulutuksessa
toivottiin perehtyvdn my0s kaupalliseen poimintaan. Erds vastaaja oli sitd mieltd, ettd
poimijakoulutuksen jirjestdminen olisi ostavien yritysten tehtava.

1.5 Luonnontuotealan kehittaminen

Poimintateknologiassa eli poimintavélineissé olisi muutaman vastaajan mielestd kehittdmisen varaa.
Erds vastaaja toivoi lisdé tietoutta siitd, mitd poimia, mistd poimia ja miten eri tavoin poimia.
Muutama kyselyyn vastannut halusi kehittdd luonnontuotteiden laatua ja oli sitd mieltd, ettd
luonnontuotteille pitdisi saada omat laatuvaatimukset. Laadun varmistamiseksi tarvittaisiin yhden
vastaajan mielestd pistokokeita ensiostopisteisiin, jotka suorittaisi mielelldén ulkopuolinen
tarkastaja.

Tutkimukset ja kartoitukset nousivat esille talteenoton lisddmiseksi. Tuloksia pitdisi tuoda enemméin
esille, jotta ihmiset ymmartiisivét kuinka erinomaisia luonnontuotteet ovat. Tamén uskottiin
lisddvin niiden arvostusta.

Jatkojalosteita ja erikoistuotteita toivottiin lisdd markkinoille. Tuotteiden erityisominaisuuksia,
kuten ldhiruokaa ja puhtautta, haluttiin tuoda enemmén esille.

1.6 Tiedotustoiminta

Reilu 20 kyselyyn vastannutta toivoi lisdd luonnontuoteala-aiheisia juttuja lehtiin ja televisioon.
Tiedottamista ehdotettiin lisdttdvén erityisesti marja- ja poiminta-aikaan. Myos
luonnontuoteaiheista reseptiikkaa toivottiin enemmin tarjolle. Tiedottamista haluttiin suunnata
lapsille, nuorille ja lapsiperheille. Luonnontuotteista toivottiin esille niiden hyvid ominaisuuksia ja
terveysvaikutuksia. Ndin luonnontuotealalle rakennettaisiin positiivista julkikuvaa. Tiedottamisen
vilineiksi mainittiin erilaiset kampanjat, tietoiskut, herittelevit kysymykset, uudet sanonnat ja
kilpailut. Luonnontuotealalle pitdisi saada lisdd arvostusta erdin vastaajan mielestd. Luontoliikuntaa
ehdotettiin myytidvén ihmisille extreme -lajina ja hyvidni kuntoliikuntamuotona. Myos ilmainen
raha voisi houkutella osaa ihmisisti luonnontuotteiden talteenottoon. Markkinointia talteenoton
edistdmiseksi toivoi reilu 20 kyselyyn vastanneista.
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2. Luonnontuotteiden kayton edistaminen

2.1 Luonnontuotteiden kayton edistdminen kotimaassa

2.1.1 Markkinointi

Kolmekymmenti kyselyyn vastanneista toivoi luonnontuotealan markkinoinnin tehostamista kidyton
edistdmiseksi. Luonnontuotteita haluttiin hyodynnettavin enemmén suurteollisuudessa ja tavallisten
tuotteiden raaka-aineina. Laadukkaan asiakaspalvelun tarjoaminen nousi myds esille.
Markkinoinnin tulisi olla jatkuvaa ja trendikésta.

2.1.2 Tiedotustoiminta

Luonnontuotteiden kéyton edistimiseksi vastaajien toiveisiin nousi erityisesti lapsiin ja nuoriin
vaikuttaminen. Luonnontuotteiden tuntemuksen lisddmiseksi muutamat kyselyyn vastanneet
painottivat luontoarvojen tirkeyttd, perheen antamaa esimerkkid jalkikasvulleen ja vanhempien
antamaa opastusta lapsille luonnossa liikkumiseen.

Luonnontuotteiden tunnistamisesta, keruusta ja kdytostd voitaisiin kampanjoida pdivdkodeissa ja
kouluissa. Keinoksi ehdotettiin luonnontuotteita lisid opetukseen, kotitaloustunneille ja
oppikirjoihin. My6s koulun henkil6kunnan toivottiin kiinnostuvan ja valistuvan enemmén
luonnontuotteista.

Tuote-esittelyitd ja maistajaisia haluttiin lisdd myymaloihin. Samoin messuja ja tuotteiden kdyton
esittelyd tavallisille kuluttajille toivottiin enemman. My®ds keittiGhenkilokunnalle toivottiin
jérjestettdvdn luonnontuotekampanjoita. Luonnontuotteita haluttiin lisédéd suurkeittididen, kuten
paivdkotien, koulujen ja vanhainkotien, ruokalistoille.

Moni kyselyyn vastanneista toivoi luonnontuotteiden tiedottamisen lisdémista tiedotusvélineissa.
Kymmenen kyselyyn vastanneista toivoi lisdé tiedottamista TV:ssd, kahdeksan lehdissé ja nelja
radiossa. TV:ssd sopiviksi yhteistyokumppaneiksi ehdotettiin aamu-tv:n kokkeja. Lehtiartikkeleita
kaivattiin lisdd erityisesti naisten lehtiin. Yhteistyoté toivottiin lisdttivan median ja
luonnontuotealan vélilld ja yksi vastaaja ehdotti luonnontuotealalle julkisuushenkiléd keulakuvaksi.

Kuluttajille ja kotitalouksille tiedottamista pitéisi 14:sta kyselyyn vastanneen mielesté lisdta.
Sopivia tiedotuspaikkoja olisivat mm. torit, markkinat ja kauppakadut. Kuluttajille pitéisi jarjestdd
teemavuosia ja kilpailuja seké tehda ja jakaa luonnontuote-esitteitd. Yksi vastanneista piti nuoria
perheitd hyvind kohderyhméné. Lapsille toivottiin asennekasvatusta luonnontuotteiden
erinomaisuudesta ja jokamiehenoikeudet tulisi ndhdéd erikoisena etuna. Yksi vastanneista toivoi
erityisesti yrttien imagon parantamista kuluttajien keskuudessa.

2.1.3 Tuotekehitys

Kuusitoista kyselyyn vastannutta mainitsi, ettd tuotetarjontaa pitéisi olla enemmin ja kymmenkunta
vastaajaa mainitsi tuotekehityksen térkeédksi osaksi kdyton edistdmisti. Erilaisia tuotteita, kuten

18



trendi-, volyymi- ja terveystuotteita sekd myyntipakkauksia toivottiin kehitettdvan. Tuotteilta
toivottiin myos helppoutta, erikoisuutta ja maukkautta. Nuorille suunnattuja tuotteita toivottiin lisdé
markkinoille.

Luonnontuotteiden erityisominaisuuksista terveellisyys nousi eniten esille. Terveellisyytti ja kdyton
etuja halusi korostaa kiyton lisddmiseksi 20 kyselyyn vastanneista. Muita esille tulleita tuotteiden
erityisominaisuuksia olivat puhtaus, kotimaisuus ja ldhiruoka.

2.1.4 Ruokatottumukset ja kotitalousneuvonta

Eris kyselyyn vastanneista pohti, ettd ihmiset nykypédivind ovat vieraantuneet niin luonnosta kuin
luonnontuotteiden kaytostikin. Kéyton opastaminen olisi tarkedd kulutuksen kasvattamisessa. Yksi
vastaaja neuvoi, etti sienisti voisi opettaa ryOppadmisen, suolauksen ja pakastamisen. Marjoista
puolestaan tulisi opettaa mehujen, hillojen ja pakasteiden tekeminen seka yrteistd kuivaaminen.

My®és ravitsemusneuvonta ja ihmisten ruokatottumusten korjaaminen suositusten mukaisiksi nousi
esille yhteni keinona lisdtd luonnontuotteiden kdyttdd. Positiivisen esimerkin antaminen uskottiin
myos lisddvin luonnontuotteiden kéyttod. Luonnontuotteita sisidltdvid resepteji toivoi lisdd
kymmenen kyselyyn vastannutta. My0s luonnontuotteiden saatavuutta kaupoista pitdisi vastaajien
mielestd parantaa.

Yksi vastaajista esitti, ettd marjoja ostettaisiin lisdd kaupasta, jos niitd ei enniti tai halua itse poimia
metséstd. Syksylld marjoja voisi ostaa ja kdyttdd tuoreena ja talvella puolestaan marjoja voi ostaa
kaupan pakastealtaasta.

Sdilonnén ja muiden kdyttomahdollisuuksien tiedottaminen, kehittiminen ja niistd kertovien
esitteiden jakaminen kuluttajille olivat reseptiikan liséksi esille tulleita keinoja luonnontuotteiden
kayton lisddmiseksi. Erds vastaajista ehdotti jarjestettdviksi “hilloiltoja”, joissa nuoret voisivat
valmistaa erilaisia tuotteita, kuten hilloja ja mehuja ja oppisivat ndin arvostamaan tuotteita
enemmaén. Kuluttaja voisi punnita sitd, haluaako ostaa tuotteen kaupasta vai kerkiddako han
valmistaa sen itse. Ruokakursseilla voitaisiin opastaa luonnontuotteiden kiyttéa kuluttajille.
Muutama vastaajista painotti sitd, kuinka halpaa olisi kerdtd marjat itse.

2.1.5 Koulutus, verkostot ja tutkimukset

Luonnontuotealan koulutusta toivottiin kurssi- ja jirjestdtyyppisend. Yhden vastaajan mielesté
luonnontuotealan verkostojen kehittdminen lisdisi luonnontuotteiden kayttod. Kuuden vastaajan
mielestd tutkimustietoa pitdisi lisitd luonnontuotteista.

2.2 Luonnontuotteiden kaytoén edistdminen kansainvélisesti

2.2.1 Markkinointi

Seitsemintoista vastaajaa toivoi lisdd kansainvilistd markkinointia luonnontuotteille.
Markkinoinnin edistimiseksi ehdotettiin yhteistd markkinointia, mainoksia ulkomaiden
tiedotusvilineisiin, TV-mainoksia, piilomainontaa ulkomailla jo olevien yritysten avulla seka
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suomalaisen luonnon ja pohjolan eksotiikan korostamista brandeina. Tukkupuolelle toivottiin lisda
luonnontuotteita. My0s uusia ideoita kaivattiin puhtaus-teeman tilalle.

Suomalaisia ravintoloita toivottiin perustettavan Euroopan mantereelle ja kotimaisiin ravintoloihin
tulisi saada lisdéd luonnontuotteita. Yksi vastaajista kertoi, ettd vientié olisi, muttei misti tarjota.
Asiakaspalvelun tirkeys viennin edistdmisessd mainittiin ja poimintarajoitteiden puuttumista
kannattaisi erddn vastaajan mielestd markkinoida enemmaénkin. Makueldmysten ja — kokemuksien
tarjoaminen turisteillemme ja ulkomaalaisille lisdisi varmasti luonnontuotteidemme kysyntii
kansainvilisilla markkinoilla.

2.2.2 Vientiverkosto

Yritysten yhteistd vientiasiamiesté toivoi neljd vastaajaa. Kaksi ilmoitti kantansa, ettd
luonnontuotealan pitiisi tehda yhteistyotd viennin edistdmiseksi. My0s valtakunnallisesti
organisoitua verkostoa toivottiin. Viennin yhdistdiminen matkailuun ja kansainvéliseen yhteisty6hon
osallistuminen voisivat myos avata lisdd kansainvélisid markkinoita.

Yhdeksén kyselyyn vastanneista toivoi lisdd kansainvilisid messuja. Messuja tulisi markkinoida ja
jérjestdd turisteille kotimaassa ja viedd ulkomaille. Messuille toivottiin hyvii ja kielitaitoisia
esittelijoitd. Ammattitaidon ja riittdvén henkilokunnan uskottiin myos edistdvin vientid. Yksi
vastaajista toivoi yrittdjien ottavan huomioon EU-lainsdddédnnon merkityksen.

2.2.3 Tutkimustieto

Markkinatutkimusten tarkoitus olisi 16ytdd sopivia asiakkaita luonnontuotealalle ja lisédtd kulttuurien
tuntemusta tutkimusten ja selvitysten kautta. Lisdd luonnontuotealan tutkimustietoa halusi yhdeksin
kyselyyn vastanneista. Tutkimustiedon haluttiin 16ytdvan my0s kuluttajille saakka. Yksi
vastanneista kertoi muiden maiden olevan jo edelld tutkimustiedossa.

2.2.4 Tiedotus paattajille

Suomen EU:n puheenjohtajuuskautta pidettiin hyvéna mahdollisuutena mainostaa suomalaisia
raaka-aineita ulkomaalaisille. Suomalaisia luonnontuotteita ja niistd valmistettuja herkkuja tulisi nyt
laittaa niin omaan kuin vieraspOytaankin. Yksi vastaajista oli myo0s sitd mielté, ettd paattijid pitdisi
tutustuttaa enemmain maamme erinomaisiin luonnontuotteisiin.

2.2.5 Tuotteiden erityisominaisuudet

Eniten vastaajat toivoivat korostettavan raaka-aineidemme puhtautta. Puhtauden lisiksi esille
nousseita erityisominaisuuksia olivat suomalaisuus, vitamiinipitoisuus, aromikkuus, lappilaisuus ja
kesdn valoisat luonnontuotteet.

Kymmenen vastaajaa toivoi luonnontuotteiden terveysvaikutuksia enemmén esille kansainvélisen
kayton edistdmiseksi. Niitd tulisi olla esilld jatkuvasti, jotta tieto saavuttaisi niin vanhat kuin
uudetkin kuulijat. Myos ruokailutottumuksiin vaikuttaminen katsottiin yhtend osana kidyton
edistdmista.

20



2.2.6 Tuotekehitys ja laatu

Yhdeksén vastaajaa kaipasi luonnontuotteille enemmaén tuotekehittelyd. Yksi vastaajista toivoi
erityisesti erilaisia sienituotteita tavallisten sienisalaattien lisiksi. Tuotteita toivottiin myds
suurteollisuuteen raaka-aineiksi ja tuotteiden pitdisi olla paremmin kuluttajien saatavilla.
Pakkauksista haluttiin kétevid ja ekologisia. Tuotteita tulisi olla riittdvésti saatavilla, jotta kasvava
kysynti voitaisiin tyydyttdd. Muutama vastannut toivoi hyvia laatua ulkomaille vietiviltd
luonnontuotteilta.

3. Luonnontuotealan koulutus

Koulutusta toivottiin jdrjestettavan kaikille luonnontuotealalla toimiville eli poimijoille,
asiantuntijoille ja yrityksille. Lisdksi luonnontuotealan koulutusta haluttiin suunnattavan nuorille,
joiden toivottiin innostuvan luonnontuotteista ja metsddn lahtemisesti. Yksi vastaajista kertoi, ettd
hinelld oli kokemuksia siité, ettei halukkaita osallistujia luonnontuotealan koulutukseen ole, vaikka
sitd jérjestettdisiin.

Tarjolle toivottiin erilaisia koulutusmahdollisuuksia ja laadukasta, valvottua, opetushallituksen
hyvéksymaia ja yrityksen tarpeista ldhtevdd koulutusta. Eniten toivottiin, ettd koulutus sisdltdisi
kdytdnnon ty6td ja opetusta. Koulutusten toivottiin my0s olevan mielelldén lyhytkestoisia ja ldhella
kaupunkeja. Lisdksi niiden haluttiin lisddvan luonnontuotteiden tuntemusta seké kartuttavan niiden
kayttomahdollisuuksia. Kuusi vastaajaa halusi koulutuksista luonnontuotetietopaketteja, joissa
haistellaan ja maistellaan luonnontuotteita. Koulutuksessa kerrottaisiin miti ne sisdltdvat, mihin ne
soveltuvat ja sithen voisi my0s siséltyd eldmysmatkailu metsddn vaikkapa hevosella ratsastaen.
Koulutuksen tulisi muutaman vastanneen mielestd my0s olla palkitsevaa ja motivoivaa seké siséltaa
ndyttotodistus. Yhden vastaajan mielestd poimijakoulutukset olivat turhia. Ja yksi vastaaja kertoi,
ettd pelkkd keruukoulutus riita.

Opetusta toivottiin eniten lisdd peruskouluihin. Luonnontuoteopetusta ehdotettiin jarjestettdvin
terveystiedon ja kotitalouden oppitunneilla. Yksi jopa ehdotti omaa oppiainetta luonnontuotteille.
Nelja vastaajaa halusi luonnontuotealan koulutusta lisdd ravitsemisalan oppilaitoksiin ja kaksi
vastaajaa ammatillisiin oppilaitoksiin. Muita kyselyssé esille tulleita luonnontuotealalle sopivia
koulutuspaikkoja olivat yliopistot, kansalaisopistot, eri jarjestot, netti, kaupat, seminaarit ja TV-
ohjelmat. Yliopistoissa luonnontuotekoulutusta haluttiin opettaja- ja ravitsemusopetukseen seka
yleisesti myds kaikille luonnonvara-aloille.

Toivotut luonnontuotealakoulutukset jakaantuivat elintarvikekoulutukseen, yritysosaamiseen,
erilaisiin luonnontuotekursseihin, luonnontuotealan ammattitutkintoon seka erdopaskoulutukseen.
Elintarvikekoulutukselta toivottavia osa-alueita olivat luonnontuotteiden tuntemuksen lisddminen,
tuotteiden erityisominaisuuksien esille tuonti, poimintateknologian sekd valmistusteknologian
koulutus ja kehittiminen. Kahdeksan vastaajaa toivoi nimenomaan valmistusteknologian
koulutusta. Valmistuksesta toivottiin kdyvan lapi mm. jalostustekniikoita, siilontdd, ekologisia
tuotantotapoja ja uusien tuotteiden ideointia.

Yritysosaamisessa esille nousi voimakkaimmin markkinointikoulutus, jota toivoi 11 kyselyyn

vastanneista. Markkinointikoulutuksen yhteydessé esille nousi verkostomarkkinointi,
markkinakanavien tuntemuksen ja asiakaspalvelun kehittdmisen tarve sekd kaupanteko. Hygienia-
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asiat mainitsi kuusi ja laatuasiat nelja kyselyyn vastanneista. Talouspuolen koulutuksen mainitsi
myoOs neljd vastaajaa. He katsoivat yritystoiminnassa tarkedksi kustannusten ja tuottojen tasapainon
sekd maksimaalisen hyddyn tavoittelun. Yhteistyon rakentamisen mainitsi koulutuskohteeksi kolme
vastaajaa ja yksi toivoi koulutusta lisdd vientiosaamisesta ja kansainvélisyydestd. Erds vastaaja
toivoi yritysten hyddyntdvin enemmaén jo olevaa asiantuntemusta.

Erilaisia luonnontuoteaiheisia kursseja toivottiin lisdd. Kymmenen vastaajaa katsoi tarkedksi
poimijakoulutuksen. Poimijakoulutukseen haluttiin mukaan hygienia- ja laatuasiat. Lisd4 kaivattiin
myo6s kauppasieni- ja kauppayrttipoimijakoulutuksia. Ruuanvalmistuskursseilla voitaisiin opettaa
kotitalouksille luonnontuotteiden kayttoa.

Kolme vastaajaa toivoi luonnontuotealan ammatti- ja yrittdjétutkintoa. Erikoistumismahdollisuutta
alan sisilld kaivattiin. Yksi vastaaja muistutti, ettd myos erdopaskoulutus on luonnontuotealaan
liittyvé koulutus.

4. Yritysten konsultointitarve

Yritystoiminnan osa-alueet, joihin haluttiin yrityskohtaista konsultointia, olivat markkinointi,
litkketoimintaosaaminen, laadunvalvonta, tuotekehitys, asioiden péivittdminen, verkostoituminen,
teknologian kehittiminen ja tutkimusten teko sekd niiden hyodyntdminen kaytantoon. Eniten
asiantuntemusta toivottiin markkinoinnin ja tuotekehityksen kehittdmiseen seké verkostoitumisen
lisddmiseen ja laadun valvontaan. Konsultointikysymyksen yhteydessa tuli esille erilaisia
mielipiteitd. Erds toivoi kunnan osallistuvan alueensa yritysten konsultoinnin jérjestimiseen. Kaksi
vastaajaa kertoi, ettd konsultointitarve on yrityskohtaista ja ettd ndité tarpeita tiytyy kartoittaa. Yksi
myos ilmoitti, ettd luontoyrittijyys on aivan aliarvostettua. Yksi vastaajista katsoi, ettei yritysten
konsultointi ole Arktisten Aromien tehtdvd. Ammattitaitoisia konsultteja tarvittaisiin vastanneiden
mielestd luonnontuotealalle. Muutamalla vastanneista oli huonoja kokemuksia yrityskonsulttien
kanssa tehdysté yhteistydstd. Konsultointia pidettiin liian hajanaisena ja sektoroituneena, jolloin
yrittdjd jaa ongelmien kanssa liian yksin.

4.1 Markkinointi ja luonnontuotteiden tuntemus

Markkinointiin tarvittaisiin 32 kyselyyn vastanneen mielesti konsultointiapua. Yksi vastaajista
ehdotti, ettd markkinointiin pitdisi varata oma osuutensa budjetista. Kansainvélisen markkinoinnin
osaaminen ja valtaaminen, laadukkaan asiakaspalvelun tarjoaminen ja markkinointikoulutuksen
lisddminen parantaisivat yritysten toimintakykyé. Viennin edistdmiseen konsultointiapua
tarvitsisivat nelja kyselyyn vastannutta. Markkinatutkimusten tekemisen tarve ja hyodyntdminen
kaytdntoon tulivat esille kyselyssd. Markkinatutkimusten toivottiin lisdévan kulttuurien tuntemusta
niin ulkomailla kuin kotimaan sisilld, selvittivin luonnontuotteiden kiyttdtapoja ja
makutottumuksia eri maissa.

Luonnontuotteiden tuntemuksen lisddminen oli kyselyyn vastanneiden mielestd yksi
yritystoiminnan kehittimisen kohde. Tuote on tunnettava hyvin, jotta sen osaa myyda.
Luonnontuotteista tulisi puhua enemmain ja siitd kuinka niitd voi hyodyntda. Yksi vastaaja toivoi
luonnontuotteiden tuntemuksen lisdéntyvin yrityksissd ja marketeissa. Erds vastaajista toivoi
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luonnontuotteita myyvien ihmisten olevan kokonaisvaltaisesti kiinnostuneita luonnontuotteista.
Tavallisten luonnontuotteiden liséksi esille toivottiin perinteisid luonnontuotteita, kuten tuohitoité.
Niitd voisi kehittda ja tuotteistaa entistd enemmaén. Pajutuotteet mainittiin hyvin menestyneena
vanhana perinteisend tuotteena.

4.2 Tuotekehitys ja laadunvalvonta

Tuotekehitykseen toivottiin markkinoinnin jdlkeen toiseksi eniten konsultointiapua.
Tuotekehityksen mainitsi 17 kyselyyn vastannutta tarpeelliseksi kehittdmisen kohteeksi.
Luonnontuotteiden késittely oli yksi tuotekehityksen aihe, johon toivottiin apua. Kuinka tuotteita
voitaisiin enemmaén kohdentaa eri asiakasryhmille, mietitytti erdstd vastaajaa. Koko késittelyketjun
katsoi kaksi vastaajaa tarvitsevan konsultointia ja kehittdmisti. Tuotantolaitteiston kisittely ja
tuotteiden sdilyvyys tulivat my0s esille tuotekehityksen edistimisen kohteina. Yksi vastaaja oli sitd
mieltd, ettd nimenomaan marja-ala tarvitsee kehittdmista.

Kahdeksan vastaajaa toivoi konsultointia laadun valvontaan. Laatustandardit, kuten uudet
herkkutatin laatuvaatimukset, kaipasivat neuvontaa ja koulutusta, jotta ne osattaisiin ottaa kayttoon.
Omavalvonta ja laadun tarkkailu jo ensiostopisteissa vaati kahden vastaajan mielesta apua.

4.3 Ajankohtaisten tietojen pdivittaminen

Ajan tasalla olemista luonnontuotealan asioista ja tapahtumista pidettiin tirkednd yritysmaailmassa
ja siithen toivottiin myds konsultointiapua. Yksi vastaaja kertoi mielipiteensd, ettd tima olisi
nimenomaan Arktisten Aromeiden tehtdva. Pdivitettdvid asioita olivat mm. hygienia- ja
lainsdédéantoasiat seki torjunta-aineiden kayttd luomutuotannossa. Lainsdddanndsté todettiin, etti
siitd tarvittaisiin jatkuvaa koulutusta. EU-sdddokset olivat erddn vastaajan mielestd liian
monimutkaisia.

4.4 Luonnontuotealan verkostoituminen

Toimijoiden vilisen yhteistyon lisddminen oli yksi paljon kannatusta saaneista kehittdmiskohteista.
Kaksitoista vastaajaa toivoi konsultointia yhteistyon kehittdmiseen. Kontaktiverkoston luomisen
katsottiin olevan elinehto. Apua tarvittiin yritysverkoston perustamiseen seki ylldpitoon. Yksi
vastaajista toivoi yhteistd tahoa, joka hoitaisi yritysten vélisid suhteita. Yksi taas ehdotti
yritysverkoston rakentamista osuuskuntaperiaatteen mukaisesti. Erds vastaaja toivoi
yritysverkostoihin alueellista konsultointia. Siti tulisi jarjestdd yhdessa keradjille ja
luonnontuotteiden ostajille.

4.5 Teknologian kehittaminen

Teknologian kehittdmiseksi asiantuntija-apua tarvittaisiin koneiden ja laitteiden kaytdssé ja
huollossa.
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5. Yhteistyo luonnontuotealalla

Yhteisty6td pidettiin elinehtona yrityksen toimimiselle. Tuotekehityksessé ja jalostuksessa toivottiin
tehtdvin enemmaén yhteistyotd. Aidon ja tasapuolisen yhteistyon rakentamisen katsottiin olevan
vaikeaa, koska yrittdjdt ovat hyvin itsendisid. Sithen toivottiin kuitenkin panostusta. Yhteistyota
voitaisiin erddn vastanneen mielestd tehdéd koko tuotantoketjun ajan. Yksi myos toivoi 10ytdvansa
yhteisty0kumppanuuksia, jotka olisivat pitkdkestoisia. Erds vastaaja kertoi riittiméttomén palkan ja
tydajan laittavan esteitd yhteistyolle. Yhteistyoté tehtiin luonnontuoteneuvojien ja — kerddjien, eri
yhdistysten, tavarantoimittajien, tuotevalmistajien, viljelijoiden, jatkojalostajien,
keittihenkilokunnan kouluttajien, oppilaitosten, matkailuyritysten ja tiedotusvélineiden kanssa.
Osa vastaajista kertoi, ettei tee yhteistyoté tai tekee yhteistyotd hyvin vahan.

5.1 Yhteistyon osa-alueet

Yhteisty6td tehtiin selvésti eniten raaka-aineiden osto- sekd myyntitoiminnassa. Osa yrityksisti teki
molempia ja osa joko osto- tai myyntitoimintaa. Tietojen vaihtoa ja keskustelua muiden yritysten
kanssa oli toiseksi suosituin yhteistydmuoto. Alihankintaa, pakastusta, markkinointia ja
hankeyhteistyotd sekd tuotekehitysprojekteja tehtiin myds useammassa yrityksessa. Joissakin
yksittdisissd yrityksissd tehtiin yhteistuumin kansainvélistd yhteistyotéd, avustustoimintaa,
tutkimusta, kampanjoita, tuotteiden suolausta ja vakuumipakkausta, laitehankintoja, tuotteiden
oheismyyntid ja kurssien jdrjestdmistd sekd koulutusta. Koulutusta toivottiin lajituntemuksesta,
keruusta ja kdytostd, lainsdddidnndstd, kasvilddkinnasté ja kauppasienipoiminnasta. Koulutusta tulisi
jérjestdd niin yrittdjille, kuluttajille kuin keradjillekin.

5.2 Yhteistyon onnistuminen

5.2.1 Raaka-aineet

Parhaiten yhteisty6ssd muiden yritysten kanssa yritykset katsoivat onnistuvansa raaka-aineiden
ostossa sekd myynnissd. Yhdeksédntoista kyselyyn vastannutta kertoi raaka-aineiden oston ja
kymmenen vastaajaa raaka-aineiden myynnin onnistuvan yhteistydssé kaikkein parhaiten.
Luonnontuotteista marjojen osto- ja myyntitoiminta oli kaikkein vilkkainta. Raaka-aineiden ostoa
vaikeuttivat huono poimijahinta ja satovaihtelut. Poimijoiden ammattitaitoa erds vastaaja piti
hyvéna.

5.2.2 Markkinointi ja vienti

Viisi vastaajaa kertoi markkinoinnin onnistuvan parhaiten esille tulleista yhteistydmuodoista. Yksi
mainitsi viennin edistimisen olevan parasta osaamista yhteistyon osalta ja muutama mainitsi messu-
ja nidyttelytoiminnan. Yksi vastaaja mainitsi nimenomaan ulkomaisen messutoiminnan onnistuvan
suomalaisten luonnontuotealan yrittdjien kesken kaikkein parhaiten.

5.2.3 Jalostustoiminta
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Kaksi vastaajista mainitsi yhteistydssa parhaiten onnistuvan tyon jakaminen eri tuotantoketjun
osaajien kesken. Yhteiskuvion muodostivat yhden yrittdjin osalta raaka-ainehankinta-, jalostus- ja
markkinointiporras. Toinen yrittdja yhdistdisi viljelijén tai poimijan, valmistajan, vientiasiamiehen
ja markkinointiyrityksen.

Tuotteiden alihankinnan katsoi kuusi vastaajaa onnistuvan parhaiten. Alihankintaan kuului mm.
raaka-aineiden oston, tuotteiden valmistamisen ja tuotteiden sdilonndn teetdttdminen muilla
yrityksilld sekd kuljetuksen, varastoinnin ja laitteiden kdyton jakaminen yritysten kesken.

5.2.4 Yhteistyo lahialojen kanssa, yhteydenpito ja koulutus

Yksi yrityksistd kertoi yhteistyon sujuvan parhaiten matkailuyritysten kanssa. Etenkin
luonnontuotteiden yhdistiminen maatilamatkailuun oli hinen mielestdén onnistunut idea. Tietouden
vaihtaminen muiden yritysten kesken sujui muutaman mielestéd hyvin ja kaksi kertoi koulutus- ja
neuvontatyon onnistuvan parhaiten. Osa kertoi, etteivit he osaa sanoa millé alueella yhteistyd
onnistuu parhaiten.

6. Luonnontuotealan yritysverkosto

Yritysverkoston katsottiin rakentuvan poimijoista, luonnontuotteita ostavista henkildista tai
yrityksistd, luonnontuotteita myyvisté yrityksistd, markkinayrityksista, logistiikkapuolesta,
tuotekehitysosaajista, kouluttajista ja mahdollisesti mukana olisi my&s kunta. Yritysverkosto
kattaisi ndin ollen koko luonnontuotealan toimijat. Yksi vastaajista halusi yritysverkoston
perustamisessa hyddyntédd jo olemassa olevia resursseja. Yhteistyota ja erikoistumista toivottiin
lisattdvéin. Omaa poimijaverkoston rakentamista ehdotettiin, jotta he olisivat paremmin
tavoitettavissa. Myds muita ehdotuksia yritysverkoston perustamiseksi tuli esille mm. Arktiset
Aromit ry:n verkostoa ehdotettiin yhteistyon vilineeksi ja pienyritysten toivottiin tiivistdvin
yhteisty6tad luonnontuotealalla.

Osa vastaajista toivoi yritysverkostolle yhteistydtahoa, joka hoitaisi yritysten vilisid suhteita.
Yhteisty6henkild voisi yritysten puolesta kiertdd esim. messuja ja tavarataloja seka esitelld yrityksia
ja niiden tuotteita. Yhteistyohenkiloltd toivottiin kokemusta, kielitaitoa ja hyvid suhteita moniin eri
tahoihin. Yksi vastaajista toivoi kunnan olevan mukana jarjestimisséd luonnontuotealan asioita. Se
voisi esimerkiksi tarjota paikkakunnan yrityksille neuvojahenkild4 ja tiloja.

Yritysverkoston toiminnan perustaksi vastaajat kertoivat ammattimaisuuden, yhteistyotd tekevien
yritysten samanlaiset toimintakulttuurit, tasavertaisuuden, monipuolisuuden, aitouden,
luotettavuuden, systemaattisuuden, pitkdjanteisyyden ja ihmisten kiinnostuksen luontoa ja
luonnontuotteita kohtaan niin kotimaassa kuin ulkomaillakin. Kaksitoista vastaajaa nimesi
toiminnan perustaksi aitouden, luotettavuuden ja avoimuuden. Yhteistyon osapuolilla pitiisi olla
aidot intressit tehdd yhteistyotd. Yhteistyond voitaisiin tehdd myos projektitoita.

Yritysverkoston toiminta-alueiksi ehdotettiin seki valtakunnallista ettd paikallista verkostoa.

Tiedon kulkua pitdisi yritysyhteistydssa olla sujuvaa. Yhden vastaajan mielestd kaikkien
luonnontuotealan yritysten ja yhdistysten yhteystiedot pitéisi 10ytyd helposti yhdeltd nettisivulta.
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Luonnontuotealan lehden toivottiin myds ilmestyvdn useammin ja siihen kaivattiin enemmaén alan
mainoksia seké ostaja- ja myyjapalstaa.

Osa vastaajista epdili yritysverkoston kehittdmisen tarvetta. Kaksi vastanneista piti nykyisti
yritysverkostoa toimivana ja kertoi ettd yhteistyokumppanit ovat 16ytyneet. Muutama kyselyyn
vastanneista kertoi, etteivét tunne nykyistd yritysverkostoa riittdvin hyvin, eivétkd néin ollen
osanneet sanoa, mitd he odottavat siltd tai mitd parannettavaa siind olisi. Nelja vastanneista sanoi,
ettd tarve verkostolle on yrityskohtaista. Kaksi vastanneista oli sitd mieltd, etti yritysyhteistyd on
rakennettava itse ja oman alan toimijat on etsittdvd omin avuin. Yksi vastanneista epdili yhteistyon
onnistumista omien huonojen kokemuksiensa perusteella.

7. Taloudellisen kilpailukyvyn kehittaminen

Parempaa hintaa poimijoille halusi maksaa 26 kyselyyn vastannutta. Tdmai tekisi poiminnan
taloudellisesti kannattavammaksi, eikd korkea bensan hinta estiisi poimijoita ldhteméstd metsdén ja
marjojen ostopaikkoihin. Verotusta ei haluttu luonnontuotealalle ja neljd vastaajaa sanoi, etti
luonnontuotteiden arvonlisévero tulisi poistaa tai pienentid, ainakin ensiostajilta ja —vélittajilta.
Kilpailukykyi parantaisi myds hyva sato ja kohtuulliset hintatasot. Tuotteille toivottiin enemmaén
kilpailijatuotteita, jolloin my0s hinnat saattaisivat alentua.

Viennin edistimiseksi yhdeksin vastaajaa toivoi lisdd rahaa vientiin. Kuusi vastaajaa oli sitd mieltd,
ettd vientiosaamista voisi kehittdd perustamalla yritysten muodostamia vientirenkaita eli
titvistimalld yhteisty6td myds viennin osalta. Kysyntdd on ulkomailla niin paljon, ettd voimavarojen
yhdistdminen on ainoa keino saada raaka-aineita tarpeeksi kasaan ja kestdvin yhteistyon
rakentamiseksi ulkomaisiin yrityksiin.

Kaksi vastaajaa halusi luonnontuotealalle lisd4 resursseja eli ammattitaitoista henkilokuntaa, rahaa
ja tuotantotiloja. Kaksi vastaajaa ehdotti myos yhteistd tuotemerkkié ja yhteisii tuotteita
useammalle yritykselle. Niin tuotevalikoimaan saataisiin volyymia ja enemmén valikoimaa. Myos
nettikaupan arvon huomaaminen ja erilaisten brandien kehittdminen lisdisi luonnontuotteiden
kilpailukykya.

Kilpailukyvyn kehittimisen esteiksi mainittiin huonot kontaktit muihin toimijoihin ja nuorten
thmisten huono halukkuus ryhtyé luonnontuotealan toimijaksi. Toimijoiden sanottiin tuntevan
toisensa, mutta yritystoiminnan olevan niin itsendisté ja hajallaan, ettd yhteisty6 on ldhes
mahdotonta. Asiantuntemuksesta pitdisi yhden vastaajan mielestd myds olla valmis maksamaan.
Eniten kannatusta kilpailukyvyn parantamiseksi sai ajatus, ettd yritysten tulisi erikoistua johonkin
tiettyyn tehtdvdan luonnontuotealalla. Kahdeksantoista vastaajaa oli sitd mieltd, ettd yhden yrityksen
ei tarvitse osata ja tehda kaikkea itse, vaan tehtévid voidaan jakaa useamman yrityksen kesken. Yksi
ehdottikin, ettd yhteistyotéd voitaisiin tehdd omien puutteiden osalta.

8. Arktiset Aromit ry:n toiminnan arviointia

Vastaajilta kysyttiin edistaimiskyselyssd myos Arktiset Aromit ry:n toiminnan odotuksia
tulevaisuudessa ja yhdistyksen www-sivuja pyydettiin arvioimaan. Kyselyyn vastanneet katsoivat
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Arktiset Aromit ry:n tarkeimmaéksi tehtidvéksi luonnontuotealasta tiedottamisen.
Kaksikymmentinelja vastaajaa oli sitd mielti, ettd nykyinen toiminta oli hyvaa ja toivoivat
toiminnan jatkuvan samanlaisena. Toimintaa kuvailtiin hyddylliseksi, aktiiviseksi, laajaksi,
tarpeelliseksi ja ndyttdvaksi. Yksi vastaajista tosin toivoi yhdistyksen olevan vieldkin enemmén
esilld. Yhdeksédn vastaajaa mainitsi, ettei heilld ollut odotuksia Arktisia Aromeita kohtaan.

Myo6s negatiivista palautetta tuli kyselyssa esille. Yksi vastaajista halusi, ettd muitakin
luonnontuotteita kuin tavallisempia otettaisiin huomioon. Esimerkkind hdn mainitsi vihdat,
vahakynttildt ja yrttikylpyainekset. Yksi vastaajista katsoi, ettei yhdistykselle kuulu operatiivisen
toiminnan pyOrittiminen. Yksi taas halusi yhdistyksen keskittyvin enemmaén talteenottoon kuin
menekin edistdmiseen. Erds vastaaja taas ei halunnut yhdistyksen puhuvan satoennusteista ja yksi
vastaaja taas ei katsonut pienen yhdistyksen pystyvin vaikuttamaan luonnontuotealaan.

Kaksikymmentdkolme kyselyyn vastannutta odotti Arktiset Aromit ry:Itd luonnontuotealan
tiedottamista. He halusivat yhdistyksen kokoavan tietoa ja olevan tiedon 1dhde. Uusista
lakimuutoksista haluttiin tietoa ja opastusta. Yksi kertoi, ettd my0ds kansainviélisti tiedottamista olisi
lisattava. Sdhkopostin ja www-sivujen tiedotusta kehuttiin. Tiedotusta toivottiin kohdistettavan
enemmaén nuoriin. Enemman toivottiin asiaa yrteistd, lehtiartikkeleita, tiedotusta kansainvalisista
tapahtumista ja tietoa luonnontuotteiden ostopisteisti. Arktiset Aromit ry:n odotettiin tekevin
yhteistyotd pééattdjien kanssa.

Arktiset Aromit ry:n toiminnalta odotettiin my0ds luonnontuotealan koulutuksen jarjestdmista.
Koulutusmuodoiksi vastaajat mainitsivat erilaiset seminaarit, vapaa-ajan illat ja kurssit. Koulutusta
toivottiin erityisesti luonnontuotealan markkinoinnista ja yhteistyon lisddmisestd yritysten valilla.
Seitsemdn henkilda toivoi Arktiset Aromit ry:n olevan yhteistydelin eri tahojen vélill4 ja tekevéin
yhteistyotd alan tahojen, kuten yritysten, yliopistojen ja lainsddtdjien kanssa.

Materiaalin tuottamisen mainitsi neljd henkilod Arktiset Aromit ry:n pdétehtavéksi. Haluttiin hyvia
reseptejd, vieraskielisid keruuohjeita, luonnontuotekuvia ja — julisteita, materiaalia koulutuksen ja
neuvonnan tueksi. Muita esille tulleita toiveita yhdistyksen toiminnalta olivat asiantuntemuksen ja
hyvin asiakaspalvelun tarjoaminen, luonnontuotealan asioiden eteenpiin vieminen, kampanja- ja
kilpailutoimintojen jérjestiminen, messutoiminta, tutkimusten teko ja tiedottaminen, epakohtien
esiintuominen, luonnontuotteiden kiyton edistdminen, yritysten edesauttaminen, luonnontuotteiden
mainostus, alan osaajien tyollistiminen ja ostopisteverkoston kerddminen.

Kyselyyn vastanneita pyydettiin myds arvioimaan Arktiset Aromit ry:n www-sivuja. Erityisesti
halusimme tietd, ovatko luonnontuotealan toimijoiden yhteystiedot olleet helposti 16ydettivissa.
Yksitoista vastaajaa sanoi, ettd nykyinen jaottelu yhteystiedoissa on hyvd. Muutamia
parannusehdotuksia tuli. Jaottelua ehdotettiin tehtdvén tuoteryhmittdin ja marja-alaa haluttiin
erilleen muista luonnontuotteista. My0s jésenyrityksid haluttiin paremmin esille. Kuusitoista
vastaajista sanoi, etteivit he osaa sanoa www-sivuihin mitdin parannusehdotuksia kyselyhetkell.
Neljd vastannutta kehui sivuja ja palveluja erittdin hyviksi. Kolme vastaajista piti www-sivuja
kattavina ja sanoivat, ettd niihin tutustuminen vaatii aikaa. Yksi vastaajista toivoi marjojen hintoja
sivuille ja erds vastaaja halusi linkit alkuperdistutkimuksiin. Kymmenen vastaajista ei ollut
tutustunut sivuihin ollenkaan ja kuusi vastaajista totesi kdyttdneensa sivuja hyvin vahan.
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Liitteet

Kysely/haastattelulomake

Arktiset Aromit ry
Kauppakatu 20
89600 SUOMUSSALMI

LUONNONTUOTTEIDEN TALTEENOTON JA KAYTON EDISTAMISKYSELY

1. Millé toimenpiteilli mielestisi parhaiten edistetiin luonnonmarjojen, sienten ja yrttien
talteenottoa

2. Milla toimenpiteilld mielestisi edistetiin parhaiten luonnontuotteiden kayttoa
a) Kotimaassa

b) Kansainviilisesti

3. Minkailaista koulutusta piditte tirkeini luonnontuotealan ja sen yritystoiminnan
kehittimisessa
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4. Mita yritystoiminnan osa-alueita (esim. raaka-aineiden saatavuus, tuotantolaitteistot, laatu
ym.) on tarpeen kehittiai yrityskohtaisella neuvonnalla /konsultoinnilla?

5. Teetteko yhteistyoti muiden luonnontuotealan yritysten ja toimijoiden kanssa? Miti
yhteistyo sisiltai?

6. Mitki ovat mielestiisi sellaisia alueita, joiden osalta yhteistyd onnistuu parhaiten?

7. Minkilainen yritysverkoston tulisi mielestinne olla, jotta siita olisi alalle parhaiten hyotya?
Miti kehitettivii nédette nykyisessi yritysverkostossa?

8. Minkiilaisia odotuksia teilli on Arktiset Aromit ry:n toiminnalta?
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9. Ovatko yritysten ja yhdistysten yhteystiedot (Ostajat ja myyjat) tarkoituksen mukaisesti
jaoteltu? Jos ei, niin millaisia muutoksia toivoisitte yhteystietoihin? Onko jotain muuta, mita
haluaisitte kehittia Arktiset Aromit ry:n www-sivuissa?

10. Onko teilli tiedossa poimijoilta luonnontuotteita ostavia yrityksid/yhdistyksia, joiden
yhteystiedot puuttuvat Arktiset Aromit ry:n kotisivuilta. Jos on niin mit:

Kiitokset vastauksistanne. Kaikkien yhteystietonsa antaneiden kesken arvomme Metsédn Makuja
kirjapalkinnon.

Vastaajan nimi:
Osoite:
Sijaintimaakunta:
Yhdyshenkilo:
Sahkdpostiosoite:
Puhelin:
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